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Volunteers

1. Einfiihrung

Nach einem Spitzenwert 2017 bei der Weiterleitung von Spenden
und Sachmitteln gab es 2018 wieder einen Rekord zu verzeich-
nen. Erstmals konnte Tiren Offnen mehr als 1.000 Volunteers
aus Unternehmen flr Partnerschaftstage begeistern. Daneben
nahmen acht Personen an Hospitationen teil und zwei Perso-
nen an Exkursion Ehrenamt. Dementsprechend war das Jahr mit
rund 109.000 Euro auch ein finanziell erfolgreiches Jahr.

Als neues Angebot startete 2018 die WissensWerkstatt als
Plattform fir Kompetenzspenden. Das Angebot der Wissens-
Werkstatt umfasst Vortrage, Fortbildungsveranstaltungen und
Workshops mit Fachwissen von Unternehmen fiir Gemein-
nutzige. Ein Schwerpunkt lag von Anfang an auf dem Thema
Digitalisierung.
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Fir das Nurnberger CSR-Netzwerk ,Unternehmen Ehrensa-
che* steuerte Tiren Offnen 2018 erstmals nicht nur den Einsatz-
tag ,Unternehmen Ehrensache IN AKTION" sondern auch die
Vorbereitungen fir den ersten Nirnberger CSR-Tag als Fach-
tagung mit rund 200 Teilnehmenden im Nirnberger Rathaus.

Um Tiren Offnen als Marke und als professionellen Mittler
fur Unternehmensengagement im Nirnberger Raum bekann-
ter zu machen, erarbeitete das haupt- und ehrenamtliche Team
von Turen Offnen 2018, unterstiitzt von Junior*innen des Mar-
keting Clubs Nurnberg, diverse Ideen zum Marketing und fir
mehr Sichtbarkeit in der Presse. Unter anderem wurde die
Markenbotschaft ,Wir schaffen #alltagshelden* entwickelt, mit
der Turen Offnen zukiinftig auch in sozialen Medien fur sein
Angebot werben mdéchte. Diese und weitere MalRnahmen zur
Markenentwicklung sollen 2019 umgesetzt werden.
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Ein besonderer Dank gilt wie immer dem ehrenamtlichen
Team Tiiren Offnen, 14 Freiwilligen im Alter von 28 bis 78 Jah-
ren. Mit viel Offenheit und Innovationsfreude bewadltigte das
Team immer umfangreichere Aufgaben und sorgte daftr, dass
Anspruch und Qualitat der Angebote von Tiren Offnen hoch

gehalten wurden.
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2. Einnahmen, Ausgaben

Die Einnahmen beliefen sich 2018 auf rund 109.000 Euro.
80% davon bildeten Einnahmen aus Auftragen von Unterneh-
men, 15% beliefen sich auf Férdermittel der Stadt Nurnberg.

Bei den Ausgaben bildeten die Personalkosten mit 57% den
groRten Kostenpunkt.

Ausgaben 2018

B Personalkosten
18,54% 57,29%

[ sachkosten

Weiterleitung von Sachmitteln
an Einrichtungen

5,05%

14,97%

Einnahmen 2018

79,89% B Auttréige von Unternehmen

B zuschiisse Stadt Nirnberg

Spenden

23.619 Euro wurden als Sachmittel an Einrichtungen weiter-
geleitet. Das sind rund 24% aller Ausgaben. Darlber hinaus
wurden direkte Spenden an kooperierende Einrichtungen in
Hohe von 46.165 Euro vermittelt. Damit wurden Sachmittel in
Héhe von 69.784 Euro an gemeinnitzige Kooperationspartner
im GrofRraum Nurnberg weitergegeben oder vermittelt. Mit die-
ser Zahl wurde nach dem Rekord von 2017 (65.000 Euro) ein
neuer Hochstwert erreicht.

2018

Mittel fiir Einrichtungen
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Nicht zu beziffern ist die Zahl an Stunden, die Unternehmen
und deren Beschaftigte im Rahmen von Hospitationen, Part-
nerschaftstagen oder WissensWerkstatten in gemeinnitzige
Projekte investiert haben. Dies gilt auch fiir das professionell
dargebotene fachliche Know-how, das im Rahmen der Wissen-
Werkstatt unentgeltlich zur Verfiigung gestellt wurde.

2017
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3. Partnerschaftstage
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g Viele Unternehmen entschieden sich auch 2018 wieder fur
w
einen gemeinsamen Einsatz bei ,Unternehmen Ehrensache
IN AKTION. Der Einsatztag des Nurnberger CSR-Netzwerks
Lunternehmen Ehrensache" fand 2018 erstmals in Muggenhof
statt. 190 Freiwillige aus 15 Unternehmen beteiligten sich an
17 Projekten.
4. WissensWerkstatt
2018 wurde die PUMA SE als neuer Partner gewonnen. Die Firma beteiligte - ——
sich bei ,Unternehmen Ehrensache IN AKTION“ und war im Juli 2018 mit einem
Team von 20 Volunteers beim Kinderheim Sankt Michael der Rummelsberger
Dienste in Firth aktiv.
Uber 1.000 Menschen waren, vermittelt tiber Tiren Offnen, bei
Partnerschaftstagen aktiv. Diese Rekordzahl zeigt, wie wichtig
solche Einsatze weiterhin sind. Auch die beteiligten Einrich-
tungen bewerteten das Ublicherweise eintdgige Format erneut
sehr positiv. Sie schatzten die Mdglichkeit nicht alltaglicher
Begegnungen und konnten ihren Adressaten etwas Besonde-
res bieten. Vor allem aber waren die Unternehmensteams will-
kommene Helfer zur Bewaltigung konkreter Aufgaben.
Partnerschaftstage 2018 Gruppenfoto zum Start der Wiss?nsWerkstaH /m ‘Somme‘r 2018 (von links): I‘<arin
Gesamt: 1004 Teilnehmende Groetsch (Consorsbank), Lisa Distler (Der Paritétische M/tte/franlfen), R?sarla Galfo-
Vasseur (Consorsbank), Herbert Christ und Birgit Kretz (beide TUREN OFFNEN).
B siemens Novartis :
B Telefonica Puma . Die WissensWerkstatt ist das neueste Angebot von Tiren
First Gruppe B Waveiight Offnen. Nach der Ausarbeitung des Konzepts konnte die
Kantar Added Value [l CV-Tag 2018 Consorsbank als Unternehmenspartner und der Paritatische in
Mittelfranken als gemeinniitziger Partner gewonnen werden.
Ein Steuerungskreis wurde gegriindet, der das Angebot seither
- kontinuierlich weiter entwickelt. Das Stadtmagazin Curt wurde
Dabei zeigte sich wie in den Vorjahren, dass auch die Einrich- als Medienpartner gewonnen und berichtete in mehreren Aus-
tungen viel einbringen mussten, um einen Teameinsatz még- : gaben lber den Start der WissensWerkstatt.

lich zu machen. 2018 wurde der Aufwand zur Vorbereitung und
Durchfiihrung eines Partnerschaftstages mit ca. 20 Stunden
pro Projekt beziffert. Fiir die Einrichtungsvertreter*innen hielten
sich Kosten und Nutzen damit die Waage.

Auf die Frage, ob sie einen solchen Ein-

satz wieder begrifRen wirden, waren

sich jedoch alle einig: 100% stimmten

begeistert zu!

begeistert

pro Projekt
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Im Oktober wurden die ersten Veranstaltungen ausgeschrie-
ben und sowohl Uber den Medienpartner als auch uber ver-
schiedene Newsletter und Verteiler von Multiplikator*innen
beworben. Auch wenn bei diesem ersten Angebot nicht die
maximalen Teilnehmerzahlen erreicht wurden, konnten alle
Veranstaltungen stattfinden:

« Scratch fur Erwachsene - Programmieren mit Kindern
am 23.10.2018

 Schreibwerkstatt am 15.11.2018

* Bilanzieren und Budgetieren am 26.11.2018

Alle Teilnehmenden wurden im Anschluss befragt, das Feed-
back war Uiberaus gut. Die Teilnehmenden konnten sowohl fir ihre
eigene Arbeit Gewinn schopfen als auch Wissen erwerben, das
sie Anderen weitergeben kdnnen. Damit erreichte die Wissens-
Werkstatt ihr oberstes Ziel, hilfreiches Fachwissen zu vermitteln.

Im ersten Veranstaltungsblock kamen alle Referent*innen von
der Consorsbank. Auch sie &ufRerten sich tiberzeugt und begei-
stert von dem Projekt und kiindigten an, sich in Zukunft erneut
zu beteiligen. Im zweiten Block werden zudem Referent*innen
anderer Unternehmen zum Zug kommen. Dazu wurde der
Rotary Club Nurnberg Connect als neuer Partner gewonnen.

5. Hospitationen und Exkursionen

Sechs junge Fuhrungskrafte der Sparkasse bildeten 2018 die
groRte Gruppe der Personen, die am Hospitationsprogramm
von Tiiren Offnen teilnahmen. Sie hospitierten jeweils fiinf Tage
bei der Mudra Drogenhilfe, bei der Nirnberger Heilsarmee, der
Kinderarche Firth, bei der Tagesstatte OASE, der Stadtmission
und in verschiedenen Arbeitsbereichen der Nurnberger Arbei-
terwohlfahrt. Zwei Mitarbeiter der uniVersa Versicherungen
hospitierten fir je drei Tage.

6. Erster Niirnberger CSR-Tag

Oberbtirgermeister Dr. Uli Maly, IHK-Hauptgeschéftsfliihrer Markus Létzsch,
Prof. Dr. Markus Beckmann und Prof. Dr. Frank Ebinger eréffneten den
1. Nirnberger CSR-Tag im Nirnberger Rathaus

Foto: Stadt Niirnberg/Giulia lannicelli

Anmeldungen

Im Auftrag des Nurnberger CSR-
Netzwerks ,Unternehmen Ehren-
sache" und des Referats fiir Familie,
Jugend und Soziales Ubernahm Tiren

Offnen 2018 erstmals die Projektsteuerung fiir eine regionale
CSR-Tagung im NUrnberger Rathaus. Das Programm umfasste
zwei Keynotes und 12 Fachforen. Der erste Nurnberger CSR-
Tag war mit 200 Anmeldungen gleich auf Anhieb ein Erfolg. Die
Teilnehmenden aus Unternehmen, Kommunen, gemeinnitzi-
gen Einrichtungen und viele Studierende aus den umliegenden
Hochschulen diskutierten rege tiber Fragen von Nachhaltigkeit
und Unternehmensverantwortung. Das Angebot soll 2019 fort-
gefuhrt werden.

7. Engagement in Netzwerken

Ausgezeichnet fiir 10 Jahre Mitarbeit bei UPJ: Bei der Jahrestagung im Berliner
Roten Rathaus Uberreichten Kathrin Vogelbacher (links) und Susanne Haus-
waldt (rechts) eine Urkunde an Birgit Kretz.

Tiren Offnen engagiert sich seit 2008 - das hei3t nun bereits
seit zehn Jahren - aktivim Mittlernetzwerk der Bundesinitiative
UPJ und war 2011 Grindungsmitglied des Nurnberger CSR-
Netzwerks ,Unternehmen Ehrensache”. Mit beiden Netzwer-
ken bestanden auch 2018 enge Verbindungen. So steuerte
Turen Offnen fir ,Unternehmen Ehrensache* den Einsatz-
tag ,IN AKTION“ sowie den ersten Nurnberger CSR Tag im
Nurnberger Rathaus.

Foto: UPJ
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8. Verantwortung bei
Tiiren Offnen

Die globalen Entwicklungsziele

der Vereinten Nationen, ,die Sustai-

nable Development Goals* (SDGs), bilden mittlerweile auch

auf lokaler Ebene einen Bezugsrahmen fir verantwortliches

Handeln. Tiren Offnen sieht sich als Mittlerorganisation und

Infrastruktureinrichtung zuallererst dem Ziel 17 verbunden.

Dieses lautet: ,Mittel zur Umsetzung und Wiederbelebung der
globalen Partnerschaft fur nachhaltige Entwicklung stéarken*.

Auch die Ziele 8 ,Menschenwiirdige Arbeit und Wirtschafts-
wachstum®, 10 ,Weniger Ungleichheit* und 11 ,Nachhaltige
Gemeinden und Stadte” spielen in der Arbeit von Tiiren Offnen
eine wichtige Rolle.

Tiren Offnen mochte dazu beitragen, dass die SDGs auch
auf lokaler Ebene noch mehr Bedeutung bekommen. Dazu war
Tiren Offnen 2018 Initiator eines Fachforums bei der Bayeri-
schen Nachhaltigkeitstagung ,Nachhaltigkeit First* und prasen-
tierte dort gute Beispiele fur Unternehmensengagement.

PARTNER-
SGHAFTEN

ZUR ERREICHUNG
DER ZIELE

Foto: https://17ziele.de/downloads.html
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Weitere Informationen zu unserer Arbeit

Tiiren Offnen
Gostenhofer Hauptstral3e 63

90443 Nirnberg
O
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Tel.: 0911 929717-25
Fax: 0911 929717-24
Mail: tueren-oeffnen@iska-nuernberg.de
www.tueren-oeffnen.de
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Institut fiir Soziale und Kulturelle Arbeit
(ISKA) gGmbH
Gostenhofer Hauptstrasse 61
90443 Nirnberg

Trager

N2
O
Telefon (09 11) 27 29 98-0 \g
Fax (09 11) 9 29 66 90
E-Mail: post@iska-nuernberg.de
Internet: www.iska-nuernberg.de O@
Geschaftsfihrer: Ginter Kraul® &
Prof. Dr. Roland Proksch
Amtsgericht Nirnberg HRB 82 83
Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer
gem. 827a UStG: 241/147/00505
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